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O ZAOPATRZENIE W WODE

zawarta w Krzeszowicach w dniu ..............c....... pomi¢dzy Wodociagi i Kanalizacja Krzeszowice Spélka z ograniczona odpowiedzialno$cia z siedziba
przy ulicy Krakowska 85, 32-065 Krzeszowice, wpisana pod numerem 0000135010 w Sadzie Rejonowym dla Krakowa — Srodmiescia Wydziat XIT
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, REGON: 350789290, NIP: 676-10-15-716, Kapitat zakladowy: 50 313 000 zi; zwana w umowie
Uslugodawca, reprezentowang przez :

mgr inz. Henryk Skotniczny - Prezes Zarzadu

Nr PESEL: ..ccoviiiit et
Zamieszkaty:

zwanym w umowie Odbiorca Ustug, [........... 1

Adres do korespondencji:

Lacznie zwanych tez Stronami.

Ustugodawca prowadzi dziatalno$¢ w oparciu o zezwolenie na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekow
wydane na podstawie Decyzji Burmistrza Gminy Krzeszowice nr WGK.ZGK 7015-04/03 z dnia 19.12.2002 r. obejmujace dziatalno$¢ gospodarcza
polegajaca na ujmowaniu , uzdatnianiu i zbiorowym dostarczaniu wody oraz zbiorowym odprowadzaniu i oczyszczaniu $ciekow na terenie Gminy
Krzeszowice za pomocg urzadzen wodociaggowych i urzadzen kanalizacyjnych.
Prawa i obowiazki stron zwigzane z dostawa wody i odprowadzaniem $ciekow okreslaja:
ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (t. jedn. Dz.U. 2017.328
z pdzniejszymi zmianami) zwana dalej ustawa,
rozporzadzenia wykonawcze wydane na podstawie ww. ustawy,
Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Krzeszowice (zwany dalej Regulaminem) przyjety uchwala
nr XLV/361/2009 Rady Miejskiej w Krzeszowicach z dnia 29 grudnia 2009 roku z pdzniejszymi zmianami,
niniejsza umowa.

§1

Przedmiotem niniejszej umowy, w odniesieniu do nieruchomosci potozonej w:

jest:
dostarczanie wody z urzadzen wodociaggowych w sposob ciagly, w ilo$ci i o ci$nieniu wymaganym dla zaopatrzenia w wode nieruchomosci, okreslonym w
dokumentacji projektowej oraz warunkach przytaczenia nieruchomosci, a takze o jako$ci zgodnej z obowigzujacymi przepisami.

§2
1. Miejscem wydania wody w rozumieniu kodeksu cywilnego jest zawor za wodomierzem gléwnym. Ustugodawca odpowiada za jako$¢ wody
dostarczonej do tego miejsca.

2. Strony zgodnie o$wiadczaja, ze przytacze wodociagowe zostato przekazane w posiadanie Ustugodawcy.

3. Przez posiadanie Strony niniejszej umowy rozumieja prowadzenie biezacej eksploatacji w celu utrzymania i zapewnienie prawidlowego
funkcjonowania przylacza tj. usuwanie awarii i biezaca konserwacja.

4. Wymiana, modernizacja lub remont obciazaja wilasciciela przytacza wodociagowego.

§3

1. Odbiorca Ustug o§wiadcza, ze jest wlascicielem, uzytkownikiem wieczystym, zarzadca, administratorem, uzytkownikiem, najemca, dzierzawca/
* lub posiada inny tytut do nieruchomos$ci wymienionej w § 1 umowy, na dowdd czego przedktada ( lub okazuje do wgladu): .euevuvenvenennenen

2. Odbiorca Ustlug o$wiadcza, ze stan prawny nieruchomosci pozostaje nieuregulowany, na dowod czego przedkltada o$wiadczenie wedlug

okreslonego wzoru.

§4



Do obowigzkéw Ustugodawcy nalezy w szczegolnosci:

1

N

dostarczanie w sposob ciagly i niezawodny wody z urzadzen wodociagowych do nieruchomosci, o ktorej mowa w § 1, w ilo$ci i 0 ci$nieniu
wymaganym dla zaopatrzenia w wod¢ nieruchomosci, okreslonym w dokumentacji projektowej oraz warunkach przytaczenia nieruchomosci, a
takze o jako$ci zgodnej z obowigzujacymi przepisami,

usuwanie na wiasny koszt awarii przytacza wodociagowego o ktérym mowa w § 2 ust.2,

zakup i zamontowanie wodomierza gtownego ( w miejscu okreslonym w dokumentacji technicznej przytacza) oraz jego wymiana po uptywie
okresu legalizacji,

poinformowanie Odbiorcy Ushug o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposob zwyczajowo przyjety
z wyprzedzeniem co najmniej dwoch dni,

w razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin — zapewnienie zastepczego punktu poboru wody
i poinformowanie o tym fakcie Odbiorcy Ustug, wskazujac lokalizacje zastgpczego punktu poboru wody.

§5

Do obowiazkow Odbiorcy Ustug nalezy w szczegdlnosci:

1.
2.
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nieodptatne udostepnienie miejsca pod zainstalowanie wodomierza zgodnie z obowiazujacymi przepisami,
udostgpnienie Ustugodawcy wodomierza glownego celem dokonania jego odczytu, naprawy, wymiany, przegladow technicznych oraz innych
koniecznych prac,
udostepnienie Ustugodawcy wodomierza dodatkowego stuzacego do rozliczania wody bezpowrotnie zuzytej w celu jego odczytu oraz zatozenia
plomby,
zapewnienie aktualnego $wiadectwa legalno$ci wodomierza dodatkowego stuzacego do rozliczania wody bezpowrotnie zuzytej,
zapewnienie zdolno$ci niezawodnego dziatania instalacji i przylacza wodociagowego, nie bgdacego w posiadaniu Ustugodawcy,
wymiana, modernizacja lub remont przytacza wodociggowego bedacych jego wlasnoscia, po weczesniejszym uzgodnieniu warunkow z
Ustugodawca,
umozliwienie osobom reprezentujagcym Uslugodawce dokonania czynno$ci wymienionych w § 6 niniejszej umowy,
natychmiastowe powiadomienie Uslugodawcy o awarii przylacza wodociagowego ,
powierzenie usuwania awarii odcinka przylacza nie bedacego w posiadaniu Uslugodawcy osobom z odpowiednimi uprawnieniami
i kwalifikacjami,
niewykonywanie jakichkolwick czynno$ci mogacych wptyna¢ na zmiang stanu technicznego, usytuowania urzadzen i przyrzadéw nalezacych
do Ustugodawcy,
zainstalowanie i utrzymanie antyskazeniowych zaworéw zwrotnych zgodnie z obowiazujacymi przepisami,

§6

Osoby reprezentujace Ustugodawcg, po okazaniu legitymacji stuzbowej i pisemnego upowaznienia, maja prawo wstepu na teren nieruchomosci Odbiorcy
Ustug w celu:

1.
2.

3.
4.
5
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12.

13.

zainstalowania lub demontazu wodomierza gléwnego,

przeprowadzenia kontroli wodomierza gtéwnego oraz wodomierza dodatkowego, dokonania odczytu ich wskazan oraz dokonania badaf
i pomiardw,

przeprowadzenia przegladéw urzadzen oraz przytacza wodociagowego bedacego w posiadaniu Ustugodawcy,

usunigcia awarii przytacza wodociggowego bedacego w posiadaniu Ustugodawcy,

odcigcia przylacza wodociagowego.

§7

Rozliczenie za zaopatrzenie w wodg nastgpuje w miesigcznym okresie rozliczeniowym.

Tlo$¢ pobranej wody ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierza zainstalowanego i pozostajacego w eksploatacji Ustugodawcy.

Podstawe do ustalenia naleznosci Ustugodawcy za dostarczong wodg stanowia:

miesigczna stawka optaty abonamentowe;j,

iloczyn ceny za jeden m3 wody i ilo$ci dostarczonej wody ustalonej na podstawie odczytow wskazan wodomierza glownego.

Do kwot obliczonych wedtug zasad okreslonych w ust. 3, dolicza si¢ podatek od towarow i ustug (VAT) w wysokosci okreslonej odrgbnymi
przepisami.

Wysokoé¢ miesiecznej stawki oplaty abonamentowej i ceny za jeden m® dostarczonej wody, okreslone s w taryfie.

O zmianie taryfy Ustugodawca powiadomi zainteresowanych przez ogloszenie w sposob zwyczajowo przyjety w lokalnej prasie lub na tablicy
ogloszen w siedzibie Spotki Wodociagi i Kanalizacja Krzeszowice.

Zmiana taryfy, zmiana stawki podatku od towaroéw i ustug (VAT) nie stanowia zmiany umowy i nie wymagaja pisemnego aneksu.

Odbiorca Ustug zobowiazuje si¢ zaptaci¢ Ustugodawcy naleznosci, o ktorych mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu w kwocie brutto i w terminie
okreslonym w fakturze VAT, ktory nie moze by¢ krotszy niz 14 dni od daty jej wyslania lub dostarczenia w inny sposob.

Za datg zaplaty przyjmuje si¢ dzien faktycznego wptywu $rodkow pienigznych na konto Ustugodawcy lub do kasy w siedzibie Ustugodawcy,
lub w innym miejscu wskazanym przez Ustugodawce.

Zwloka w zaptacie upowaznia Uslugodawce do naliczania ustawowych odsetek.

Zgloszenie przez Odbiorce Ustug zastrzezefn do wysokosci faktury nie wstrzymuje jego terminowej zaptaty.

Jezeli Odbiorca Ustug nie okresli, jakiej faktury wplata dotyczy, to Uslugodawca zaliczy ja na poczet najdawniej wymagalnej faktury
i ewentualnych istniejacych naleznosci ubocznych.

Jezeli Odbiorcg Ustug jest kilka 0sob, to ponosza oni solidarng odpowiedzialno$¢ za zaptate nalezno$ci za dostawe wody.

§8

Ustugodawca ma prawo wstrzymac dostawe wody i nie ponosi odpowiedzialno$ci odszkodowawczej w sytuacjach spowodowanych:

1.
2.

zanieczyszczeniem wody w ujeciu lub zbiornikach wody czystej w sposob niebezpieczny dla zdrowia nie wynikajacym z winy Ustugodawcy,
stanem awarii, przez ktory to stan rozumie si¢ nieprzewidywalne, przypadkowe lub celowe uszkodzenie przez osoby trzecie urzadzen



~w

o

wodociagowych uniemozliwiajace ich normalng eksploatacjg,
koniecznoscia przeprowadzenia planowanych prac eksploatacyjnych, konserwacyjnych, remontowych i modernizacyjnych sieci,

przypadkami dziatania sity wyzszej.

§9

Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony/okreslony/* na okres od........................ do.iiiiiiiii,

Umowa moze by¢ rozwigzana w kazdym czasie na mocy porozumienia stron w formie pisemnej.

Odbiorca Ushug ma prawo rozwigza¢ umowe¢ w formie pisemnej z zachowaniem trzymiesi¢cznego okresu wypowiedzenia.

Ustugodawca ma prawo rozwigza¢ umowe¢ w formie pisemnej z zachowaniem trzymiesi¢gcznego okresu wypowiedzenia. Przyczyna
wypowiedzenia moze by¢ niewykonanie lub nienalezyte wykonywanie postanowiefi umowy oraz Regulaminu przez Odbiorce Ustug w zakresie
przestanek do odcigcia okreslonych w art. 8, ust. 1 Ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow (t. jedn. Dz. U. 2015.139).

Ustugodawca moze rozwiagza¢ umowe w formie pisemnej, bez zachowania okresu wypowiedzenia, w przypadku:

odcigcia dostawy wody z powodu wykonania przytacza oraz instalacji wodociggowej niezgodnie z przepisami prawa,

stwierdzenia nielegalnego poboru wody przy pominigtych albo celowo uszkodzonych wodomierzach gléwnych, w razie nie przywrocenia w
terminie wyznaczonym przez Ustugodawceg stanu umozliwiajacego prawidtowe funkcjonowanie urzadzen

nieuiszczenia przez Odbiorcg¢ Ustug naleznosci za pelne dwa okresy obrachunkowe nastgpujace po dniu otrzymania upomnienia w sprawie
uregulowania zaleglej optaty,

Umowa wygasa w przypadku wystapienia przyczyn technicznych i prawnych uniemozliwiajacych dalsze $wiadczenie ustug przez
Ustugodawcg na rzecz Odbiorcy Ushug, tj. w razie:

$mierci Odbiorcy Ushug bedacego osoba fizyczna,

likwidacji Odbiorcy Ustug bedacego przedsigbiorca,

uplywu czasu, na ktory zostala zawarta,

zaistnienia przyczyn kwalifikowanych jako sita wyzsza.

Wygasnigcie umowy skutkuje zastosowaniem przez Ustugodawce $rodkow technicznych uniemozliwiajacych dalsze korzystanie z dostawy
wody.

Koszty ponownego uruchomienia dostarczania wody pokrywa Odbiorca Ustug.

§10

Odbiorca Ustug zobowigzany jest do niezwlocznego, pisemnego zawiadomienia Ustugodawcy o:

1.

2.
3.
4
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zmianach wlasno§ciowych nieruchomosci lub o zmianach oséb korzystajacych z lokali,

zmianach technicznych w instalacji wewngtrznej, ktore moga mie¢ wptyw na jakos¢ ustug $wiadczonych przez Ustugodawce,

zamiarze zmiany przeznaczenia pomieszczenia, w ktorym zamontowany jest wodomierz glowny,

stwierdzeniu zerwania plomb wodomierza gtownego lub wodomierza dodatkowego, jego oston, niesprawnosci wodomierza gtéwnego lub jego
kradziezy,

zmianach przeznaczenia lokali majacych wplyw na tres¢ umowy,

innych okoliczno$ciach majacych wptyw na tre§¢ umowy.

§11

Odbiorca ustug ma prawo sktada¢ do przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego reklamacje dotyczace §wiadczonych ustug. Reklamacje
moga by¢ zglaszane pisemnie, telefonicznie, poczta elektroniczng lub faksem. Reklamacje moga by¢ rowniez zglaszane osobiscie w dziale
obstugi klienta Ustugodawcy.
Reklamacja powinna zawierac:

imi¢ i nazwisko lub firm¢ Odbiorcy Ustug,

przedmiot reklamacji,

przedstawienie okoliczno$ci uzasadniajacych reklamacje,

numer i dat¢ umowy,

podpis Odbiorcy Ustug.
Ustugodawca rozpatruje reklamacj¢ w terminie do 14 dni roboczych od daty jej wniesienia. Jezeli istnieje konieczno$¢ przeprowadzenia
szczegdlowego postgpowania wyjasniajacego, termin ten moze ulec przedluzeniu o dalsze 14 dni roboczych, po uprzednim zawiadomieniu
reklamujacego.
W przypadku, gdy rozpatrzenie reklamacji wymaga podjgcia czynno$ci na terenie nieruchomosci lub obiektu budowlanego nalezacego
do reklamujacego Odbiorcy Ustug, odbiorca ustug obowiazany jest udostepni¢ nieruchomo$¢ lub obiekt budowlany osobom reprezentujacym
Ustugodawce. Zaniechanie powyzszego obowigzku przez Odbiorcg Ustug wstrzymuje rozpatrzenie reklamacji do czasu udostgpnienia
nieruchomosci lub obiektu budowlanego.
Ustugodawca udziela odpowiedzi na reklamacj¢ w formie pisemnej. Mozliwe jest takze udzielenie odpowiedzi na reklamacj¢ telefonicznie,
poczta elektroniczng, faxem lub w inny sposob, o ile Odbiorca Ustug wyraza na to zgodg.
Odmowa uwzglegdnienia reklamacji w catosci lub w czesci wymaga od Ustugodawcy uzasadnienia.
Reklamacja przez odbiorcg ustug wysokosci nalezno$ci wynikajacej z faktury nie wstrzymuje obowiazku terminowej jej zaplaty. W przypadku
uwzglednienia reklamacji przez Ustugodawce, nalezna Odbiorcy Uslug kwota zostanie, wedle wyboru Odbiorcy Ustug, zaliczona na poczet
przysztych zobowiazan lub zwrécona Odbiorcy Ustug w ciagu 7 dni roboczych od daty uwzglednienia reklamacji.
W przypadku reklamacji wskazan wodomierza gtownego, reklamacja zostanie uwzgledniona, o ile kontrola potwierdzi nieprawidtowosé
dziatania wodomierza. W przypadku nieuwzglednienia reklamacji, Odbiorca Ustlug pokrywa koszty sprawdzenia wodomierza.

§12

v Odbiorca Ustug wyraia zgode na bezptatne korzystanie z nieruchomosci, o ktdrej
mowa w § 1 w zakresie polegajacym na znoszeniu posadowienia urzadzen
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wodociggowych, a takie w zakresie niezbednym do wykonywania przez Ustugodawce
czynnosci i rob6t w celu przebudowy, modernizacji, wymiany, naprawy, konserwacji,
kontroli i utrzymania urzadzen wodociggowych.

v Ustugodawca zobowigzany jest do przywrdcenia nieruchomosci, o ktérej mowa w ust.
1 do stanu poprzedniego oraz naprawienia szkdd wyniktych z czynnosci i robét, o
ktorych mowa w ust 1.

§13

Zmiany tresci umowy, z zastrzezeniem § 7 ust. 8 niniejszej umowy, moga nastapi¢ pod rygorem niewaznosci tylko w trybie pisemnego aneksu.
Informacje podane przez Odbiorcg Ustug w umowie, dotyczace w szczegolnosci adresu siedziby lub miejsca zamieszkania, adresu
do korespondencji wiaza strony do czasu pisemnego zawiadomienia o ich zmianie przez Odbiorc¢ Ustug. Odbiorca Uslug ponosi
odpowiedzialnos¢ za wszystkie skutki wynikajace z zaniedbania tego obowiazku. Pisma kierowane do Odbiorcy Uslug na dotychczasowy adres
dwukrotnie i przez niego nie odebrane, pozostawia si¢ w aktach Ustugodawcy ze skutkiem ich dorgczenia.
W razie zmiany wiadciciela (zarzadcy) nieruchomosci odbiorc¢ ustug obciaza obowiazek optaty za wodg i $cieki, do czasu przejgcia
obowigzkow odbiorcy przez nastgpcg prawnego, lub wystgpienia z wnioskiem o rozwigzanie umowy oraz uptynieciem okresu wypowiedzenia
okreslonym w umowie.
W sprawach nieuregulowanych w umowie stosuje si¢ przepisy ustawy z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow (t. jedn. Dz.U. 2017. 328. z pozniejszymi zmianami) i akty wykonawcze wydane na jej podstawie oraz Regulamin
dostarczania wody i odprowadzania $ciekow oraz przepisy prawa obowigzujace w tym zakresie.
W dacie zawarcia niniejszej umowy traca moc dotychczasowe uregulowania umowne pomigdzy stronami niniejszej umowy o zaopatrzenie
w wodg dotyczace nieruchomo$ci wymienionej w § 1 niniejszej umowy.
Jezeli poszczegdlne postanowienia niniejszej umowy statyby si¢ niewazne z powodu niezgodnosci z przepisami prawa, nie narusza to waznosci
pozostatych postanowien umowy, a nowe przepisy zastgpuja niewazne.
Powyzsza zmiana przepisow, a takze zmiana statusu organizacyjno-prawnego Ustugodawcy nie wymaga pisemnego aneksu.
Umowg sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.
Ustugodawca o$wiadcza, Ze zgodnie z art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych
dane osobowe Odbiorcy Ustug przetwarzane beda w celu $wiadczenia uslug zaopatrzenia w wodg¢ i odprowadzania $ciekéw i nie bgda
udostgpniane innym podmiotom,
Odbiorca Ustug posiada prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania,
podanie danych osobowych w zakresie wymaganym ustawodawstwem (Ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w
wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (t. jedn. Dz.U. 2017. 328. z pdzniejszymi zmianami)) jest obligatoryjne, a w pozostatym jest
dobrowolne.

ODBIORCA USLUG: USLUGODAWCA:

data, czytelny podpis

W razie braku zgody wykresli¢



